
El soporte oficial de Microsoft se gestiona a través de los siguientes canales: 

  

• Portal de soporte de Microsoft: https://support.microsoft.com/es-
es/support [support.mi...rosoft.com] 

• Contacto con soporte técnico de Microsoft: https://support.microsoft.com/es-
us/contactus/ [support.mi...rosoft.com] 

• Para clientes de Microsoft 365 Business: el administrador puede abrir un caso 
directamente desde el Centro de administración de Microsoft 365, en la sección Ayuda 
y soporte técnico. [learn.microsoft.com], [learn.microsoft.com] 

  

 

https://support.microsoft.com/es-es/support
https://support.microsoft.com/es-es/support
https://support.microsoft.com/es-es/support/
https://support.microsoft.com/es-us/contactus/
https://support.microsoft.com/es-us/contactus/
https://support.microsoft.com/es-us/contactus/
https://learn.microsoft.com/es-es/microsoft-365/admin/get-help-support?view=o365-worldwide
https://learn.microsoft.com/en-us/microsoft-365/admin/get-help-support?view=o365-worldwide

